TERMOS DE USO DA ESCOLA DOMINE SEU RESTAURANTE

Ultima Atualizagéo: 9 de novembro de 2026 / Versdo 005

Bem-vindo(a)!

Estes termos de uso regem seu acesso e uso disponibilizados, criados, controlados e
operados pela Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda, pessoa juridica
de direito privado, inscritano CNPJ sobon®27.792.478/0001-58, localizada na Rua Gastao
Camara, 50 LJ 01 Bairro Bigorrilho, Curitiba/PR - CEP: 80730-300

Estes termos de uso tém por objeto definir as regras a serem seguidas para a utilizagao da
Escola Domine seu Restaurante, incluindo todos os materiais, informagdes, documentos,
aulas e servigos disponibilizados e promovidos pela Domine seu Restaurante Consultoria

e Treinamentos Ltda, digitais ou fisicos, sem prejuizo da aplicagao da legislagao vigente.

IMPORTANTE LEMBRAR QUE, AO ADQUIRIR O ACESSO A ESCOLA DOMINE SEU
RESTAURANTE, VOCE AUTOMATICAMENTE CONCORDA COM ESTES TERMOS DE USO,
RESPONSABILIZANDO-SE INTEGRALMENTE POR TODOS E QUAISQUER ATOS
PRATICADOS POR VOCE, EM ESPECIAL AQUELES QUE CONTRARIAM AS REGRAS DESTE
TERMO DE USO. CASO VOCE NAO CONCORDE COM QUALQUER DOS TERMOS E
CONDIGOES ABAIXO ESTABELECIDOS OU NAO TENHA FICADO CLARO ALGUM PONTO,
VOCE NAO DEVE ADQUIRIR O TREINAMENTO, ATE QUE VOCE TENHA SANADO TODAS
AS SUAS DUVIDAS.

AO ACEITAR ESTES TERMOS VOCE AUTORIZA QUE A DOMINE SEU RESTAURANTE
CONSULTORIA E TREINAMENTOS LTDA REPORTE AS AUTORIDADES COMPETENTES
QUALQUER ATO RELACIONADO AO ACESSO E USO INADEQUADO DA ESCOLA DOMINE
SEU RESTAURANTE, EM QUE CONSIDERE TER INDICIOS DE IRREGULARIDADE OU
ILEGALIDADE. O ALUNO/USUARIO REPORTADO NAO PODE EXIGIR QUE A DOMINE SEU
RESTAURANTE CONSULTORIA E TREINAMENTOS LTDA PAGUE QUALQUER TIPO DE
INDENIZAGAO, POR DANO PATRIMONIAL OU EXTRAPATRIMONIAL, POR
CONSEQUENCIA DESSA COMUNICAGAO.



Estes Termos de Uso ficam disponiveis na pdgina de vendas da Escola Domine seu
Restaurante antes da compra, e sua aceitagdo ocorre no momento da conclusdo da

compra, nos termos do item 4.8.

1. QUEM SOMOS?
A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda é a maior e mais completa
Escola para Donos de Restaurantes do Brasil, focada em gestao, lideranga, marketing e

vendas para restaurantes.

2. DA ESCOLA DOMINE SEU RESTAURANTE
A Escola Domine seu Restaurante te ensina a dominar os 4 pilares de um negécio de

alimentacéo, gerando lucro todos os meses.

2.1.Na Escola Domine seu Restaurante vocé tera acesso aos seguintes cursos:
a) Cardapio Vendedor

b) Estoque 360

c) Instagram Vendedor

d) Gestdo Financeira Basica

e) Combo de Checklists e Procedimentos para Restaurantes
f) Planejamento Estratégico 2026

g) Consultoria de Alimentos na Pratica

h) Lider Espartano

i) Gestdo de Pessoas

j)) Como Lideres de Sucesso se Comunicam

k) Gestdo do Tempo

l) Acelere Suas Vendas

m) Atendimento Master

n) WhatsApp Vendedor

o) Delivery de Sucesso

p) Estratégias para Aumentar Seu Faturamento no iFood

q) Fotos Atraentes para Restaurantes

r) Google Meu Negdcio e TripAdvisor para Restaurantes



s) Como Escolher os Melhores Influencers para o Seu Negécio

t) LA. para Restaurantes

u) Outros que venham a ser criados dentro dos moédulos de Gestdo, Lideranca,
Marketing e Vendas

2.2.EMBORA ESTEJAM HOSPEDADAS NA AREA DE MEMBROS DA ESCOLA DOMINE
SEU RESTAURANTE, O ALUNO/USUARIO NAO TERA ACESSO A MENTORIAS,
MASTERMINDS, PROGRAMAS DE ACOMPANHAMENTO INDIVIDUAL OU CONTEUDOS
VINCULADOS A EVENTOS E EXPERIENCIAS PRESENCIAIS, TAIS COMO MASTERMIND
INFINITE, MENTORIA RESTAURANTES DE ELITE, ACELERADOR START, FREEDOM,
IMERSOES BORA DOMINAR E OUTROS PROGRAMAS EQUIVALENTES.
ESSES MATERIAIS SAO CONSIDERADOS PRODUTOS SEPARADOS E DE NATUREZA
DISTINTA DOS CURSOS ONLINE, SENDO RESTRITOS APENAS AOS PARTICIPANTES
REGULARMENTE INSCRITOS NESSES PROGRAMAS ESPECIFICOS. RESSALVAM-SE
DESTA RESTRICAO 0S BONUS EXPRESSAMENTE PREVISTOS NA OFERTA
ADQUIRIDA E EM SEUS ANEXOS, NOS LIMITES DO ITEM 2.8.

2.3. A Escola Domine seu Restaurante disponibiliza ferramentas e materiais de apoio
para auxiliar no desenvolvimento do aluno/usuario, entretanto, as planilhas
disponibilizadas sao de propriedade exclusiva da Escola Domine seu Restaurante, e
embora o aluno/usuario possa baixar/utilizar/preencher tais planilhas, cumpre

esclarecer que elas sao bloqueadas e ndo poderao ser editadas;

2.3.1. DO ACESSO, E NAO DA PROPRIEDADE: A aquisicdo da Escola
Domine seu Restaurante confere ao aluno/usuario exclusivamente o direito
pessoal de acesso aos cursos, aulas, planilhas, ferramentas e demais materiais,
pelo periodo contratado, e nao a sua propriedade, nos termos das Clausulas 13
e 14.

2.3.2. Encerrado o periodo de acesso, por qualquer motivo, a Domine seu
Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda nao estara obrigada a fornecer
copias, exportagdes, atualizagbes ou suporte relativos as ferramentas e
materiais disponibilizados. Os materiais eventualmente baixados durante o
acesso permanecem restritos ao uso pessoal do aluno/usuario em seu préprio

negocio, vedado qualquer outro uso.



2.4.0 suporte se dara dentro da prépria plataforma de aulas (perguntas abaixo das aulas),
através da assistente virtual Dominique (inteligéncia artificial de suporte 24h) ou através do

e-mail suporte.alunos@domineseurestaurante.com.br

2.5.0 suporte para perguntas abaixo das aulas e via e-mail respondera as solicitagoes

mencionadas no tépico anterior, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas Uteis.

2.6.0 aluno/usuario esta ciente de que nao havera qualquer tipo de suporte através do

WhatsApp, Telegram, ou qualquer outra ferramenta que se assemelhe.

2.7.Importante ressaltar que nao serao respondidas questdes em nivel de emissao de
opiniao ou de consultoria individual. Excetuam-se os atendimentos individuais
previstos como bonus de oferta especifica, nos termos do item 2.8.

2.8.D0OS BONUS: Bonus sdo beneficios adicionais e temporarios vinculados a uma
oferta ou campanha especifica. Eles sao detalhados na propria oferta e, quando for o

caso, em anexo a estes Termos de Uso, que passa a ser parte integrante deles.

2.8.1. VINCULAGAO A OFERTA: Os bénus aplicam-se exclusivamente aos
alunos/usuarios que adquirirem a oferta especifica a que estdao vinculados,
dentro do periodo de vigéncia da respectiva campanha. Eles ndo se estendem

automaticamente:

a) a alunos/usudrios que tenham adquirido a Escola Domine seu Restaurante

por meio de outras ofertas, anteriores ou posteriores;
b) a renovacdes;

c) a migracdes entre planos;

d) a aquisicdes fora do periodo da campanha.

2.8.2. NATUREZA DOS BONUS: Os bdénus ndo integram o periodo de acesso
aos cursos online, qualquer que seja a sua duragao. Eles sao validos
exclusivamente para as datas, edigoes, prazos e quantidades indicados na oferta
ou no anexo correspondente. Nao sdo cumulativos com outras ofertas e nao

podem ser:


mailto:suporte.alunos@domineseurestaurante.com.br

a) convertidos em dinheiro, crédito ou desconto;
b) transferidos a terceiros;

c) substituidos por outros produtos;

d) repostos em edicoes futuras.

2.8.3. BONUS NAO UTILIZADOS: O bénus que n3o for utilizado na data ou
no prazo previsto sera considerado usufruido, sem direito a reposigao,

reembolso ou indenizagao.

2.8.4. CONDIGOES PARA USUFRUIR DOS BONUS: O direito aos bénus fica
condicionado a adimpléncia do aluno/usuario na data de sua utilizagdo. Os

bdnus serdo automaticamente cancelados em caso de:
a) desisténcia da compra;
b) reembolso;
c) contestacao de pagamento;

d) perda ou suspenséo do acesso, nos termos destes Termos de Uso e de

Seus anexos.

2.9.0 acesso a Escola Domine seu Restaurante é valido pelo periodo de 12 (doze)
meses a contar da data de confirmacgao da inscrigdo, com possibilidade de renovagao
automatica por mais 12 (doze) meses, conforme descrito na oferta adquirida. O aluno
serainformado pela plataforma Hotmart antes da renovagao automatica e podera optar

por ndo renovar, se assim preferir.

2.10. DAS CONDIGOES ESPECIAIS DE ACESSO: Quando a oferta adquirida
contemplar condigao especial de acesso, como o acesso vitalicio, essa condigao sera

regida pelo anexo correspondente a estes Termos de Uso (Anexo ).

2.11. A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda reserva-se o
direito de realizar atualizagoes técnicas ou migragcoes de plataforma, mantendo
sempre o direito de acesso garantido ao aluno.

2.12. Da continuidade dos cursos: A Domine seu Restaurante Consultoria e

Treinamentos Ltda podera, a qualquer tempo, realizar substituicoes, fusdes ou



3.

atualizagdes de cursos online, mantendo o conteudo equivalente e o direito de acesso

dos alunos aos novos formatos.

2.13. DA CESSAO E SUCESSAO: A Domine seu Restaurante Consultoria e
Treinamentos Ltda podera ceder ou transferir, total ou parcialmente, os direitos e
obrigagGes decorrentes destes Termos de Uso, incluindo a operagao da Escola. A
cessao pode ser feita a empresa de seu grupo econémico ou a terceiro que venha a
sucedé-la na titularidade da Escola, por reorganizagao societaria, alienagao ou qualquer
outra forma. Ficam mantidas as condigdes de acesso adquiridas pelo aluno/usuario,
inclusive as condi¢cbes especiais previstas em anexo. A cessao sera comunicada ao
aluno/usuario pelo e-mail cadastrado, e ele manifesta desde ja sua concordancia, nos
termos dos arts. 286 e 299 do Cadigo Civil.

A QUEM E DESTINADA A ESCOLA DOMINE SEU RESTAURANTE?
A Escola Domine seu Restaurante é destinada a pessoas maiores de 18 (dezoito) anos,
que desejam crescer de uma forma acelerada, aprendendo o que realmente vai fazer
diferenca no seu restaurante e te levar a conquistar lucros todos os meses na sua

operacao.

3.1 Sevocé tem menos de 18 (dezoito) anos ndo podera registrar-se na Escola
Domine seu Restaurante sem a permissao ou consentimento dos pais, salvo se for
emancipado, sendo certo que a conclusao do cadastro, e a aceitagao destes Termos

pressupdem que essa autorizagao foi concedida regularmente.

3.2 Ao concordar com estes Termos, vocé declara ter a capacidade legal
necessaria para cumprir e ficar vinculado a estes Termos de Uso, estando ciente
de que uma vez verificada infragdo a esta clausula, o acesso sera bloqueado de
imediato, e isso ndo ira gerar direito a qualquer indenizagao ou reembolso em razao
dos produtos adquiridos junto a Domine seu Restaurante Consultoria e

Treinamentos Ltda.

4. COMO ACESSAR A ESCOLA DOMINE SEU RESTAURANTE

Assim que o pagamento for confirmado o aluno/usuario ira receber os dados para acesso



no e-mail cadastrado ou entado serdo disponibilizados na prépria tela de confirmacao de

pagamento.

4.1. Paraacessodo aluno/usuario, poderemos solicitar informacgdes pessoais, tais
como nome completo, CPF, endereco completo com CEP, e-mail e telefone.

4.2. A plataforma que hospeda a Escola Domine seu Restaurante é dos nossos
parceiros, que podem fazer o uso de Cookies. Assim, ao acessar, o aluno/usuario
concorda com o uso de cookies de acordo com a Politica de Cookies dos nossos
parceiros.

4.3. Sera permitido ao aluno/usuario possuir apenas um perfil para a Escola
Domine seu Restaurante, com suas respectivas informacgoes.

4.4. O acesso a Escola Domine seu Restaurante e ao pedido de suporte é
pessoal, individual e intransferivel, ndo podendo ser cedido, compartilhado ou
vendido.

4.5. Evedado o acesso simultaneo a Escola Domine seu Restaurante, e caso seja
verificada alguma irregularidade ou sejam prestadas informagdes falsas pelo
aluno/usuario, o acesso sera bloqueado e/ou a conta serda automaticamente
deletada.

4.6. Em caso de suspeita de fraude, obtencao de beneficio ou vantagem de forma
ilicita, ou 0 ndo cumprimento de quaisquer condigdes previstas nestes Termos de
Uso, a Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda se reserva o direito
de suspender ou cancelar, a qualquer momento, o acesso do aluno/usuario, nao
sendo devida qualquer indenizagdo ou restituicdo de valores pagos, cabendo a
Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda o direito de promover agao
de regresso, se necessario, pelo nao cumprimento de quaisquer condigdes previstas
nestes Termos de Uso.

4.7. Da manutengao da plataforma: A Domine seu Restaurante Consultoria e
Treinamentos Ltda podera, a qualquer momento, realizar manutengdes preventivas,
corretivas ou evolutivas na plataforma, podendo suspender temporariamente o
acesso sem que isso gere direito a indenizagao, compensacgao ou prorrogagao de
prazo de acesso.

4.8. DAACEITAGAO ELETRONICA. Estes Termos de Uso s&o disponibilizados ao

aluno/usuario na pagina de vendas da Escola Domine seu Restaurante antes da



compra, e também encaminhados ao e-mail cadastrado logo apds a confirmagao
do pagamento. A aceitagao destes Termos de Uso se da no momento da conclusao
da compra e tem a mesma validade e eficacia juridica de uma assinatura, nos
termos do art. 10, §2°, da Medida Proviséria n°® 2.200-2/2001 e dos arts. 107 e 425
do Caddigo Civil.

4.8.1. O aluno/usudrio poderd, ainda, desistir da compra no prazo de 7 (sete)
dias, com reembolso integral, nos termos da Clausula 11. O primeiro acesso a
plataforma ou o decurso desse prazo sem o exercicio do direito de

arrependimento confirmam a concordancia com estes Termos de Uso.

4.8.2. Os registros eletrénicos da compra, do envio destes Termos de Uso e
dos acessos constituem prova valida da contratacdo e das obrigagoes
assumidas, inclusive para fins de cobrancga, protesto e inclusdo em cadastros de
protecao ao crédito, nos termos do item 10.12. Esses registros incluem data,
hora, endereco IP, e-mail cadastrado, dados da transagao, comprovante de envio

do e-mail e a versao destes Termos de Uso vigente no momento da compra.

4.8.3. Aplica-se a cada aluno/usuario a versao destes Termos de Uso
vigente na data da compra, ressalvadas as atualizagdes previstas na Clausula
17.

5. DA RELAGAO DA DOMINE SEU RESTAURANTE CONSULTORIA E TREINAMENTOS
LTDA COM O ALUNO/USUARIO
5.1. Ao adquirir o acesso a Escola Domine seu Restaurante, o aluno/usuario é
um contratante da Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda, ndo
se tornando representante, associado ou parceiro desta, ndao podendo se
apresentar como se tivesse vinculo com a empresa, devendo, ao aplicar as
ferramentas ensinadas pela Escola Domine seu Restaurante, atuar exclusivamente
em seu proprio nome e em seu préprio beneficio.
5.2. A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda ndao promete,
nem garante que o aluno/usuario atingira o desempenho, ganho ou resultado
desejado com a utilizagdo da Escola Domine seu Restaurante, uma vez que estes
podem variar de acordo com a dedicagdo, manuseio e aplicagao correta de todas

as etapas ensinadas no treinamento, estando ciente, desde ja, que os resultados



positivos dependem apenas do aluno/usuario.

6. RESPONSABILIDADES DO ALUNO/USUARIO
O aluno/usuario é exclusivamente responsavel pela utilizagdo da Escola Domine seu
Restaurante, e devera respeitar as regras destes Termos de Uso, bem como a legislagao
aplicavel.
6.1. O aluno/usudrio garante a veracidade de todos os dados informados a
Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda, sendo responsavel por
manter as suas informagoes pessoais atualizadas, sob pena de serem
consideradas validas comunicagdes encaminhadas para os meios de contato
disponibilizados pelo aluno/usuario.
6.2. A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda nao sera
responsabilizada por danos, diretos ou indiretos, que resultem do mau uso ou da
incapacidade de acesso ou utilizagao da Escola Domine seu Restaurante, sendo
esta responsabilidade exclusiva do aluno/usuario.
6.3. E responsabilidade do aluno/usudrio manter o seu login e senha seguros e
fora do alcance de terceiros, pois ira responder por todas as agdes realizadas em
sua conta, ou através dela.
6.4. Tendo em vista as caracteristicas inerentes ao ambiente da internet, a
Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda nao se responsabiliza
por interrupgoes ou suspensdoes de conexao, transmissdes de computador
incompletas ou que falhem, bem como por falha técnica de qualquer tipo, incluindo,
mas nao se limitando, ao mau funcionamento eletronico de qualquer rede,
hardware ou software.
6.5. E responsabilidade do aluno/usuéario manter o ambiente de seu dispositivo
(computador, celular, tablet, entre outros) seguro, com o uso de ferramentas
disponiveis para garantir seguranga.
6.6. Ao aceitar este termo, o0 aluno/usuario se compromete a respeitar o sigilo,
confidencialidade, propriedade intelectual e exclusividade das informagoes
compartilhadas em todas as plataformas dos Treinamentos da Domine seu
Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda, tanto as geradas pela empresa,
guanto de outros membros do Treinamento, sendo proibida toda e qualquer forma

de armazenamento, compartilhamento, distribuicdo ou comercializagao total ou



parcial, gratuita ou onerosa dos materiais, digitais ou fisicos, sem a devida
autorizagao por escrito dos proprietarios.

6.7. O aluno/usuario se compromete, ainda, a nao utilizar quaisquer
informacgoes, confidenciais ou nao, a que tiver acesso, de outros alunos da Escola
Domine seu Restaurante, para beneficio préprio ou de terceiros, presente ou futuro,
sendo vedada a gravacgao e o repasse das informacgdes obtidas durante a interagao
com os demais alunos/usudrios da Escola, responsabilizando-se pelos atos
praticados por todas as pessoas que eventualmente vierem a ter acesso a essas
informagdes por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de
qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo ou
confidencialidade de toda e qualquer informacgao de terceiro a que tiver acesso por
fazer parte da Escola Domine seu Restaurante;

6.8. Trata-se de responsabilidade do aluno/usuario, cuidar para que as
informacgdes contidas na Escola Domine seu Restaurante fiquem restritas ao
conhecimento tdo somente das pessoas que estejam diretamente envolvidas na
Escola, devendo atentar-se a existéncia deste termo e a natureza confidencial
destas informagdes.

6.9. E dever do aluno/usudrio manter a cordialidade e colaboracéo para o bem-
estar do grupo como um todo. Caso descumpra tal compromisso, afetando a
harmonia e o bom convivio com os demais integrantes da turma, sera advertido.
Em caso de reincidéncia, podera ser retirado seu acesso a Escola Domine seu
Restaurante, sem reembolso dos valores pagos.

6.10. DA NAO CAPTACAO E DOS GRUPOS PARALELOS. E vedado ao
aluno/usuario, durante o periodo de acesso e também apds o seu término, quanto

aos contatos e informagdes obtidos por meio da Escola Domine seu Restaurante:

a) utilizar contatos, dados ou informacdes de outros alunos para oferecer
produtos, servigos, mentorias, consultorias, cursos ou eventos, proprios ou
de terceiros, por qualquer meio, inclusive mensagem privada, telefone, e-mail

ou redes sociais;

b) criar, administrar, divulgar ou incentivar grupos, comunidades ou canais
paralelos direcionados a alunos ou ex-alunos da Escola ou de outros
programas da Domine seu Restaurante, sejam gratuitos ou pagos, ainda que

sob o pretexto de networking, comunidade de apoio ou troca de experiéncias;



c) aliciar professores, consultores, palestrantes ou parceiros da Domine seu

Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda para atividades concorrentes.

6.10.1. O descumprimento deste item autoriza o cancelamento imediato do
acesso, em qualquer modalidade, sem reembolso. O aluno/usuario respondera
ainda pelas perdas e danos causados, nos termos dos arts. 186, 187 e 927 do
Cadigo Civil.

6.10.2. Nao se enquadra nas vedagbes deste item o relacionamento

espontaneo entre alunos para troca de experiéncias sobre a gestao de seus

préprios negoécios, sem finalidade comercial.

7. EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE

A DOMINE SEU RESTAURANTE CONSULTORIA E TREINAMENTOS LTDA ATUA COMO
MERA FACILITADORA PARA QUE O ALUNO/USUARIO APRIMORE O SEU CONHECIMENTO
ATRAVES DA DISPONIBILIZAGCAO DE AULAS ONLINE, FERRAMENTAS ESTRATEGICAS,
MATERIAIS, TROCA DE INSIGHTS, DUVIDAS E DEPOIMENTOS. SENDO ASSIM, A DOMINE
SEU RESTAURANTE CONSULTORIA E TREINAMENTOS LTDA NAO SERA, EM HIPOTESE
ALGUMA, RESPONSAVEL PELO FATO DO ALUNO/USUARIO NAO ALCANGAR OS
OBJETIVOS QUE FORAM TRAGADOS QUANDO ADQUIRIU O ACESSO A ESCOLA DOMINE
SEU RESTAURANTE, E NEM, TAMPOUCO, RESPONSAVEL PELOS COMENTARIOS
EXPOSTOS PELO ALUNO/USUARIO E DEMAIS USUARIOS/ALUNOS NA AREA EXCLUSIVA
DE MEMBROS A QUE TIVEREM ACESSO POR FAZEREM PARTE DA ESCOLA DOMINE SEU
RESTAURANTE.

8. CONTEUDO QUE 0S ALUNOS/USUARIOS PRODUZEM
A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda permite que qualquer
aluno/usuario apresente, publique ou disponibilize, na area de membros da Escola Domine
seu Restaurante, conteudo ou informagdes de texto.
8.1. Apenas é permitida a publicagdo de conteudos e informacgdes de terceiros
na area de membros da Escola Domine seu Restaurante, com o consentimento por
escrito do titular/proprietario, com os devidos créditos ao autor dos conteudos e
informagdes que estdo sendo divulgados pelo aluno/usuario, sob pena deste ser
responsabilizado por eventual prejuizo causado a terceiros.

8.2. Ao fornecer qualquer contelddo na area de membros da Escola Domine seu



Restaurante, o aluno/usuario outorga a Domine seu Restaurante Consultoria e
Treinamentos Ltda a gestao desta informagao por prazo indeterminado, de forma
gratuita e transferivel, sem necessidade de novo aviso e sem necessidade de
qualquer pagamento, desde que isso esteja relacionado a Escola Domine seu
Restaurante.

8.3. A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda podera analisar,
monitorar e remover conteddo de aluno/usuario, a critério exclusivo desta, a
qualquer momento e por motivos descritos neste Termo de Uso ou por mau uso da
aplicagao, sem prévio aviso.

8.4. E proibida a publicagdo de qualquer contetido de carater ameacador, falso
ou fraudulento, religioso, politico, homofdbico, preconceituoso, discriminatoério,
difamatdrio, calunioso, injurioso, violento, pornografico, obsceno, ofensivo ouilicito,
de linguagem vulgar ou que incitem discurso de o&dio, além de
publicidade/propaganda comercial de qualquer produto, em qualquer plataforma
relacionada a Escola Domine seu Restaurante, conforme apuragao e critérios
estabelecidos pela propria Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos
Ltda, sendo permitido, apenas, tratar de assuntos relacionados aqueles abordados
na Escola Domine seu Restaurante.

8.5. Ficavedado ao aluno/usuario utilizar dos canais de comunicagao da Domine
seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda para prospecc¢ao de cliente,
divulgacao de produtos/servigos, quiz, enquetes, eventos ou qualquer outra
finalidade, para beneficio proprio ou de terceiro, que nao a de troca de experiéncia
que envolva a Escola Domine seu Restaurante, sob pena de ser removido de todas
as plataformas relacionadas ao treinamento, sem a devolugao dos valores pagos.
8.6. E possivel que no material, drea de membros, aulas, etc, relacionados a
Escola Domine seu Restaurante, possa conter links para sites e aplicativos de
terceiros. Isso nao implica, de maneira alguma, que a Domine seu Restaurante
Consultoria e Treinamentos Ltda seja responsavel pelo seu conteudo, precisao,
politicas, praticas ou opinides. Portanto, recomendamos ler os termos de uso e
politicas de privacidade de links para sites e aplicativos de terceiros que vier a
visitar ou utilizar.

8.7. O aluno/usudrio se compromete a nao violar direitos de terceiros,

especialmente imagem, voz, honra, privacidade, direitos autorais e de



personalidade, respondendo por todos os atos praticados dentro do treinamento,

inclusive pelos atos que terceiros eventualmente praticarem em seu nome.

9. PRIVACIDADE E DADOS DO ALUNO/USUARIO
A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda se compromete a processar as
informacdes e os dados pessoais dos usuarios/alunos em conformidade com a Lei Geral
de Protecao de Dados (LGPD), utilizando os dados fornecidos, exclusivamente para os
Treinamentos da Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda.
9.1. Ao aceitar o presente termo, o aluno/usuario consente que a Domine seu
Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda realize o tratamento de dados, ou
seja, utilize os dados disponibilizados em razdo da aquisigao da Escola Domine seu
Restaurante, dispondo dos seus dados pessoais, sensiveis ou nao, de acordo com
os artigos 7° e 11 da Lei n°® 13.709/2018.
9.2. A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda podera
conservar os dados fornecidos pelo aluno/usuario por tempo indeterminado para
seu uso exclusivo, vedado o acesso por terceiros, conforme art. 16, inciso |V da Lei
n° 13.709/18, ou até a solicitagao de remogao por parte do aluno/usuario titular
dos dados.
9.3. Caso seja solicitada, a exclusdo dos dados ocorrera no prazo de até 15

(quinze) dias Uuteis.

10. PAGAMENTO DA ESCOLA DOMINE SEU RESTAURANTE
A aquisicdo da Escola Domine seu Restaurante se da de forma onerosa, através da
plataforma de parceiros.
10.1. O valor da Escola Domine seu Restaurante pode variar a cada turma, razao
pela qual o adquirente fica vinculado a pagar o prego nominal descrito na oferta a
qual aderir.
10.2. Ha a possibilidade do pagamento ser realizado através de boleto, PIX e/ou
depdsito bancario, em regime de excegao e por mera liberalidade da Domine seu
Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda.
10.3. A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda reserva-se o
direito de estabelecer, remover e/ou revisar o prego relativo a todos os seus

servicos ou treinamentos a qualquer momento, nunca alterando o valor da sua



subscricdo, bem como reserva-se o direito de criar descontos estratégicos, de
acordo com sua conveniéncia/necessidade.

10.4. A confirmagdo do pagamento ocorrera de acordo com a politica da
plataforma responsavel pela intermediagao dos pagamentos.

10.5. Caso a Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda crie algum
coédigo promocional, este deve ser usado de forma legal para a finalidade e/ou
publico/usuario especifico a que se destina, seguindo todas suas condigoes.

10.6. O codigo promocional pode ser cancelado caso se verifique que foi
transferido, vendido ou utilizado com erro, fraude, ilegalidade ou violagao as
condigOes do respectivo cadigo.

10.7. Considerando que o pagamento se da em plataforma de terceiros, a Domine
seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda nao se responsabiliza pelo
vazamento de dados fornecidos para fins de pagamento. Assim, devera o
aluno/usuario ler os termos e politicas de privacidade das demais plataformas que
vier a visitar, utilizando-se das ferramentas disponiveis para garantir seguranca dos
dados a serem fornecidos.

10.8. A nota fiscal referente a aquisicao da Escola Domine seu Restaurante sera
emitida, automaticamente, 7 (sete) dias apés a compra, com os mesmos dados que
o aluno/usuario fornecer no ato de sua inscrigao, e sera encaminhada por e-mail.
10.9. A nota fiscal sera emitida pelo valor total efetivamente pago pelo
aluno/usuario, incluindo os eventuais encargos decorrentes do parcelamento,
conforme as regras da plataforma intermediadora de pagamentos.

10.10.No caso de inadimpléncia, a Domine seu Restaurante Consultoria e
Treinamentos Ltda podera bloquear o acesso do aluno/usudrio ao Treinamento e
seus respectivos materiais até a total regularizagao do débito.

10.11. Caso o aluno/usuario regularize a situagao, a duragdo para o acesso ao
Treinamento nao sera estendida, seja por periodo inferior, igual ou superior ao que
ficou suspenso, uma vez que a inadimpléncia se da por culpa exclusiva do
aluno/usuario, nao podendo ser a Domine seu Restaurante Consultoria e
Treinamentos Ltda responsabilizada.

10.12. MULTA. Em caso de eventual atraso no pagamento de qualquer das
parcelas, sera aplicavel multa de 2% (dois por cento), correcdo monetaria com base

no IPCA e juros a base de 1% (um por cento) ao més, contados desde a data do



vencimento até a do efetivo pagamento, nos termos dos arts. 389, 395 e 397 do

Cédigo Civil e do art. 52, §1°, do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

10.12.1. INCIDENCIA INDEPENDENTE DA PLATAFORMA. Os encargos
previstos no item 10.12 incidem de pleno direito a partir do vencimento, ainda
que nao sejam incluidos nas cobrangas automaticas realizadas pela plataforma
intermediadora de pagamentos. O aluno/usuario reconhece que a cobranga pela
plataforma do valor original da parcela ndo implica renuncia, perdao ou novagao

guanto aos encargos devidos, aplicando-se o disposto no item 17.3.

10.12.2. COBRANGA DIRETA E VALOR ATUALIZADO. A Domine seu
Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda podera realizar a cobranga dos
valores em atraso diretamente ou por terceiros por ela contratados, por meios
proprios, extrajudicial ou judicialmente. Essa cobranga sera feita pelo valor do
débito atualizado na forma do item 10.12, calculado desde o vencimento de cada

parcela até a data do efetivo pagamento.

10.12.3. NEGOCIAGAO DO DEBITO. Qualquer proposta de acordo ou
parcelamento de débito em atraso tera como base o valor atualizado na forma
do item 10.12. Eventuais descontos, isengdes ou condigoes especiais
concedidos pela Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda

serao:
a) por mera liberalidade;
b) restritos ao acordo em que forem concedidos;
c) incapazes de constituir precedente ou direito adquirido;

d) automaticamente cancelados em caso de descumprimento do acordo,
retornando o débito ao valor atualizado integral, deduzidos os valores

efetivamente pagos.

10.12.4. INADIMPLEMENTO. Na hip6tese de inadimplemento total ou parcial
de qualquer das obrigagdes assumidas nestes Termos de Uso, especialmente
no que tange ao pagamento das parcelas, a Domine seu Restaurante Consultoria
e Treinamentos Ltda poderd, diretamente ou por meio da plataforma
intermediadora de pagamentos, independentemente de aviso ou notificagao

judicial ou extrajudicial:



a) proceder a inscricdo do nome do aluno/usuério nos cadastros dos érgaos
de protecdao ao crédito, tais como SPC, SERASA, Boa Vista SCPC ou

congéneres;

b) efetuar o protesto do titulo representativo da divida por meio eletronico,
via Central Nacional de Protesto (CENPROT).

Tudo nos termos do art. 1° da Lei n® 9.492/1997, do art. 43, §2°, do Cédigo de

Defesa do Consumidor e do art. 782, §3°, do Cddigo de Processo Civil.

10.12.5. O aluno/usudrio declara-se ciente e de acordo de que a mora ou
impontualidade no pagamento de qualquer parcela autoriza o protesto e a
negativagao, reconhecendo que tal medida visa resguardar o crédito do credor e
promover a regularizagdo da obrigagdao assumida. A carta de anuéncia so sera
liberada com a quitacgao total do débito.

10.13.0 aluno/usuario é responsavel pelo pagamento integral do valor do

Treinamento, tendo concluido ou ndo o Treinamento contratado.

11. DA DEVOLUGAO DOS VALORES - GARANTIA INCONDICIONAL
A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda garante o direito ao
arrependimento previsto no artigo 49 do Codigo de Defesa do Consumidor - CDC, podendo
o usuario desistir, incondicionalmente, da aquisicdo da Escola Domine seu Restaurante
pelo prazo de 7 (sete) dias.
11.1. Caso o aluno/usuario queira cancelar o seu acesso ao treinamento
no periodo previsto no caput desta clausula, o reembolso sera integral, mediante

solicitagdo através do e-mail: financeiro@domineseurestaurante.com.br ou

clicando no botao de reembolso na plataforma onde vocé fez sua inscrigéao.
11.2. ApOds esse prazo, nao efetuaremos reembolso sob hipétese alguma.
11.3. Solicitado o reembolso dos valores dentro do prazo disposto no item
11 deste termo, este sera efetivado por meio da plataforma responsavel pela
intermediacdao dos pagamentos, de modo que o prazo para a devolugao
ocorrera de acordo com a politica desta ou de acordo com a politica de estorno
da propria operadora do cartao de crédito, no valor efetivamente pago pelo
aluno/usuario, tendo em vista a possibilidade de aquisicdo com desconto

prevista no item 10.3.
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11.4. Caso o aluno/usuario tenha realizado o pagamento diretamente para
a conta da Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda, o
reembolso de valores ocorrerd em até 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da
solicitagao.

11.5. A Escola Domine seu Restaurante é de uso pessoal e intransferivel.
Portanto, em caso de morte do aluno/usuario, o Treinamento nao podera ser
transferido a terceiros, ainda que herdeiros, nem havera a devolucao dos valores

pagos. Assim, 0 acesso e/ou conta do de cujus serao deletados.

12. CONSENTIMENTOS
Ao aceitar o presente termo e adquirir 0 acesso a Escola Domine seu Restaurante, o
aluno/usuario autoriza a Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda a
utilizar qualquer conteudo seu que possua, incluindo depoimentos, contribuigdes,
participacgdes e insights, seja através de video, audio, texto, imagens ou outro material ou
conteudo que o aluno/usuario publicar nas plataformas vinculadas a Escola Domine seu
Restaurante, para reproduzir, publicar e distribuir em qualquer midia, de forma gratuita e
isenta de royalties.
12.1. O aluno/usudrio autoriza, a titulo gratuito, o uso de sua imagem (seja
através de textos, foto(s), videos, dudios e qualquer outra fonte), para ilustrar
videos, comerciais de TV, pecas publicitarias e promocionais, reunidas ou nao
em campanhas, de carater comercial e institucional, destinadas a divulgagao de
produtos, nomes, marcas, servigos ou qualquer outra denominagao ou atividade

ligada a Escola Domine seu Restaurante.

13. DIREITOS AUTORAIS
Todos os direitos relativos a Escola Domine seu Restaurante, bem como o seu pré-
langamento, conteudos produzidos direta ou indiretamente, materiais, ferramentas, aulas,
informagdes e toda a estratégia que compde o treinamento mencionado, sdao de
propriedade exclusiva da Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda.
13.1. O conteudo da Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos
Ltda é protegido pela Lei de direitos autorais e de propriedade intelectual.
13.2. E proibido usar, copiar, compartilhar, reproduzir, exibir publicamente,

modificar, traduzir, publicar, transmitir, distribuir, executar, fazer o upload,



licenciar, alugar, vender, explorar e fazer engenharia reversa, total ou
parcialmente, de qualquer conteudo da Escola Domine seu Restaurante sem o

consentimento prévio e expresso desta.

13.3. Qualquer uso nao autorizado do conteido da Domine seu Restaurante
Consultoria e Treinamentos Ltda sera considerado como violagao dos direitos
autorais e de propriedade intelectual, passivel de indenizagao.

13.4. A violacao do direito autoral é crime punido com prisdo e multa (art.
184 do Codigo Penal), sem prejuizo da busca e apreensdo do material e
indenizagdes patrimoniais e morais cabiveis (arts. de 101 a 110 da Lei n.
9.610/1998 - Lei dos Direitos Autorais), além da exclusdo da Escola Domine seu
Restaurante.

13.5. E igualmente proibido, sem autorizacdo prévia e expressa da Domine

seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda:

a) gravar, capturar ou filmar a tela, o dudio ou o video das aulas, lives,

encontros e demais conteudos, por qualquer meio ou aplicativo;

b) baixar aulas ou materiais por meio de ferramentas, extensdes ou

programas nao disponibilizados pela prépria plataforma;

c) inserir, carregar, transcrever ou submeter, total ou parcialmente, aulas,
transcrigdes, planilhas, materiais ou metodologias da Escola em
ferramentas de inteligéncia artificial, sistemas de transcri¢ao ou plataformas
de terceiros, com a finalidade de gerar resumos, cursos, produtos,
conteudos, bases de dados ou servigos a serem compartilhados, divulgados

ou comercializados;

d) utilizar contetddos da Escola para treinar, alimentar ou ajustar modelos de
inteligéncia artificial.
13.5.1. A violagdo deste item sujeita o aluno/usudrio as consequéncias

previstas nos itens 13.3 e 13.4 e a perda do acesso, em qualquer modalidade,

inclusive nos termos do Anexo |I.

14. PROPRIEDADE INTELECTUAL

A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda garante que todos os direitos,



titulos e interesses (incluindo, mas ndo apenas, os direitos autorais, e outros de
propriedade intelectual) sobre os treinamentos e langcamentos, presenciais ou virtuais,
disponibilizados por nds, permanecerdao sob nossa titularidade, sendo vedado o uso,
integral ou parcial, oneroso ou gratuito dos nossos conteldos sem autorizagao formal por
escrito, sob pena de adotarmos as medidas judiciais cabiveis.
14.1. O usuario nao adquirira nenhum direito de propriedade sobre os
servigos e conteudos da Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos
Ltda ao ter acesso a Escola Domine seu Restaurante.
14.2. E PROIBIDO QUE O USUARIO FAGA O DOWNLOAD DE NOSSO
CONTEUDO COM O INTUITO DE ARMAZENA-LO EM BANCO DE DADOS PARA
OFERECER PARA TERCEIRO. VEDA-SE, TAMBEM, QUE O CONTEUDO
DISPONIBILIZADO PELA DOMINE SEU RESTAURANTE CONSULTORIA E
TREINAMENTOS LTDA SEJA USADO PARA CRIAR UMA BASE DE DADOS OU
UM SERVICO QUE POSSA CONCORRER DE QUALQUER MANEIRA COM O
NOSSO0 NEGOCIO.

15. VIOLAGAO DE DIREITO AUTORAL/DIREITO DA PERSONALIDADE
Denuncias sobre a infringéncia de direito autoral de qualquer conteudo disponivel na
aplicacao devem ser encaminhadas por meio do e-mail:
suporte.alunos@domineseurestaurante.com.br.
15.1. Caso alguém entenda que algum comentario ou video de
aluno/usuario publicado viole seus direitos de personalidade, tais como, a
honra, a imagem, a voz, 0 nome, a intimidade, podera enviar uma reclamacgao
por meio do e-mail: suporte.alunos@domineseurestaurante.com.br.
15.2. A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda podera3,
mas nao estara obrigada, a remover o conteido denunciado, dando ciéncia ao
Notificante e comunicando a medida ao aluno/usuario, nos termos da

legislagao vigente.

16. MONITORAMENTO E SEGURANCA
A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda ndo mede esforgos para
garantir a privacidade e seguranca da sua aplicagao no ambiente da internet.

16.1. A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda podera
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fazer o monitoramento de dados e acesso dos alunos/usuarios nas plataformas
para garantir o bom uso do treinamento adquirido.

16.2. Nesta aplicagao é proibida a mineracao de dados, de qualquer tipo ou
espécie, uso de bots de mensagens, operagdes massificadas, sob pena de
aplicagao da legislagao penal brasileira e de reparagao dos danos decorrentes

desta utilizagao.

17. ATUALIZAGOES DO TERMO DE USO

A Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda se reserva o direito de alterar

estes Termos de Uso sempre que for necessario para garantir a funcionalidade,

aprimoramentos e atualizagdes dos treinamentos oferecidos.

17.1. Nossos Termos de Uso sempre contardo com a indicagao da data de
atualizagao ou versao atual.

17.2. Caso sejam feitas alteragdes relevantes nestes Termos de Uso,
iremos informar o aluno/usudrio para seu conhecimento e consentimento.
17.3. Quaisquer tolerancias ou concessdes, quando nao manifestadas por
escrito, ndo constituirdo precedentes invocaveis pela outra parte e nao terao a

virtude de alterar obrigagdes estipuladas nestes Termos de Uso.

18. NOSSA COMUNICAGAO

Caso vocé tenha alguma duvida, comentario ou sugestao, por favor, entre em contato

conosco por meio do e-mail: suporte.alunos@domineseurestaurante.com.br.

19. LEI APLICAVEL / FORO

O Termo de Uso é regido e interpretado de acordo com as leis da Republica Federativa do

19.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Curitiba/PR como o competente
para dirimir quaisquer questdes porventura oriundas do presente documento,

com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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ANEXO | - CONDIGAO DE ACESSO VITALICIO

1. ABRANGENCIA: Este Anexo aplica-se exclusivamente aos alunos/usudrios que tenham
adquirido produto, plano ou oferta que contemple acesso vitalicio, incluindo as ofertas de
Black Friday de 2025 e de 2026. Os demais alunos/usuarios tém o acesso regido pelo item

2.9 destes Termos de Uso e nao se enquadram nas disposi¢des deste Anexo.

2. DO ACESSO VITALICIO: O acesso vitalicio é permanente e sem prazo de expiragao,
garantindo ao aluno/usuario o direito de estudar todos os cursos online incluidos na
Escola Domine seu Restaurante por tempo indeterminado, sem necessidade de renovagao

ou pagamento adicional.

3. INCLUSOES NO ACESSO VITALICIO: O acesso vitalicio se refere exclusivamente aos
cursos online da Escola Domine seu Restaurante, integrantes dos Modulos de Gestao,

Lideranga, Marketing e Vendas, incluindo:
a) todos os cursos online disponiveis no momento da compra;
b) todas as atualizacdes e melhorias dos cursos existentes;
c) todos os novos cursos online que vierem a ser lancados pela Escola.

4. EXCLUSOES DO ACESSO VITALICIO: Alguns contelidos da area de alunos ndo se
enquadram como cursos online e, portanto, ndao fazem parte do acesso vitalicio. Isso

inclui, entre outros:
a) Mastermind Infinite;
b) Mentoria Restaurantes de Elite;
c) Acelerador Start;
d) Freedom;
e) Imersdes Bora Dominar;

f) quaisquer outros eventos, mentorias, treinamentos ou experiéncias presenciais

promovidos pela Domine seu Restaurante, atuais e futuros;

g) os bonus de cada oferta, nos termos do item 2.8 destes Termos de Uso e do anexo

correspondente.

5. CONDIGCOES GERAIS: O acesso vitalicio é pessoal, intransferivel e inalienével, sendo

vedada qualquer forma de cessao, venda, compartilhamento ou heranga do acesso



adquirido. Os alunos/usuarios vitalicios estdo sujeitos as mesmas regras de conduta,
confidencialidade, direitos autorais, politica de privacidade, suporte e comunicagdes

previstas nestes Termos de Uso.
6. DA INADIMPLENCIA E DA PERDA DO ACESSO VITALICIO:

6.1. O aluno/usuario que adquirir o acesso vitalicio e tiver optado pelo pagamento
por meio do Recuperador Automatico de Vendas da Hotmart (modalidade de
parcelamento que ndo compromete o limite total do cartdo de crédito) deverd manter

0 pagamento de todas as parcelas em dia.

6.2. Em caso de atraso ou inadimpléncia em qualquer parcela, o aluno/usuario
perdera automaticamente o direito ao acesso vitalicio e tera o acesso a plataforma
suspenso enquanto perdurar a inadimpléncia. Apds a regularizagao dos
pagamentos, o aluno/usudrio poderd retomar apenas o acesso padrao de 12 (doze)
meses, contados a partir da data da confirmagao do pagamento e desde que esteja
adimplente, sem direito a reativagdao do acesso vitalicio nem a reembolso dos

valores ja pagos.

6.3. O aluno/usuario reconhece que o Recuperador Automatico de Vendas é
processado integralmente pela plataforma Hotmart, sendo de sua responsabilidade
exclusiva manter os dados de pagamento atualizados e acompanhar os

vencimentos das parcelas no ambiente da Hotmart.

6.4. Aplicam-se aos valores em atraso 0os encargos, a cobranga e as medidas

previstas no item 10.12 destes Termos de Uso.

7. DA PERDA DO ACESSO VITALICIO POR VIOLAGCAO: O acesso vitalicio sera cancelado
definitivamente, sem direito a reembolso dos valores pagos ou a qualquer indenizagao,

caso o aluno/usuério:

a) compartilhe, ceda ou venda seu login e senha, ou permita o acesso de terceiros a

sua conta, nos termos dos itens 4.4 e 4.5;

b) grave, baixe, reproduza, distribua ou comercialize, total ou parcialmente, os

conteudos da Escola, nos termos das Clausulas 13 e 14;
c) pratique as condutas vedadas nos itens 6.10 e 8.5;

d) cometa fraude ou preste informacgodes falsas, nos termos do item 4.6.



7.1. O cancelamento sera comunicado ao aluno/usuario pelo e-mail cadastrado, com
a indicacdo da conduta verificada. O aluno/usuério terd 5 (cinco) dias Uteis para
apresentar esclarecimentos, periodo durante o qual o acesso podera permanecer

suspenso. Isso nado prejudica as medidas civis e criminais cabiveis.



ANEXO Il - BONUS DA OFERTA "BLACK DOMINE SEU RESTAURANTE PARA SEMPRE"
(BLACK FRIDAY 2026)

1. ABRANGENCIA: Este Anexo aplica-se exclusivamente aos alunos/usudrios que
adquirirem a oferta "Black Domine seu Restaurante para Sempre" a partir de 9 de
novembro de 2026, pelos links oficiais da campanha na plataforma Hotmart. Ele nao se
aplica aos demais alunos/usuarios da Escola Domine seu Restaurante, nos termos do
item 2.8.1.

1.1. Alguns bénus deste Anexo tém condi¢des adicionais de prazo ou de quantidade,

indicadas nos itens a seguir.

2. FORMAGOES PRESENCIAIS 2027: As Formagbes Presenciais correspondem
exclusivamente as 3 (trés) edicOes realizadas no ano de 2027: Gestao Financeira,
Lideranca & RH e Marketing & Vendas. Elas acontecem nas datas e no local divulgados na

oferta, observando-se que:

a) a participacdo é pessoal e intransferivel, limitada a 1 (uma) vaga por
aluno/usuario, e depende de confirmagdao de presengca no prazo e pelo meio

informados pela Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda;

b) as despesas com passagem, hospedagem, transporte e alimentacdo sdo de

responsabilidade exclusiva do aluno/usuario;

c) a Domine seu Restaurante Consultoria e Treinamentos Ltda podera alterar a data,
o local ou o formato de qualquer edi¢ao, por motivo operacional, caso fortuito ou
forca maior. A alteragdo serd comunicada com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias, e a empresa nao responde por despesas de viagem ja contratadas pelo

aluno/usuario;

d) a auséncia do aluno/usudrio em qualquer edicdo ndo dé direito a reposicao,

inclusive em edi¢des de anos seguintes;

e) eventuais gravacoes disponibilizadas sdo material de apoio, ficam acessiveis

apenas pelo prazo informado e nao integram o acesso vitalicio;

f) aplicam-se as Formacdes as regras de conduta, confidencialidade e vedacao de

captagao de imagens previstas nestes Termos de Uso.

3. VISITA A SEDE E JANTAR:



a) O bonus é destinado exclusivamente aos 10 (dez) primeiros compradores da
oferta, conforme a ordem de confirmagao de pagamento registrada pela plataforma

intermediadora.
b) E valido somente para alunos/usuérios residentes no Brasil.

c) Serd realizado em data Unica, definida pela Domine seu Restaurante Consultoria e

Treinamentos Ltda, sem possibilidade de reagendamento individual.

d) As despesas de viagem, hospedagem e transporte sdo de responsabilidade

exclusiva do aluno/usudrio.

e) Em caso de desisténcia ou reembolso de algum dos 10 (dez) primeiros, a vaga
podera ser repassada ao comprador seguinte, a critério da Domine seu Restaurante

Consultoria e Treinamentos Ltda.

4. CONSULTORIA INDIVIDUAL (DIAGNOSTICO + PLANO DE AGAO): Este bénus é
exclusivo para as compras realizadas em 9 de novembro de 2026, até as 23h59 (horério

de Brasilia). Ele constitui excecdo ao item 2.7 e observara o seguinte:

a) consiste em 1 (uma) sessdo online, com duracdo de até 30 (trinta) minutos,

conduzida por consultor da equipe da Domine seu Restaurante;

b) seu resultado é a entrega de um diagndstico e de um plano de acgdo, ndo

abrangendo a implementag¢ao ou o acompanhamento posterior;

c) deve ser agendada em até 30 (trinta) dias da data da compra, sob pena de perda

do bonus;

d) o cancelamento deve ser feito com 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia. A
auséncia ou o atraso superior a 15 (quinze) minutos fard com que a sessdo seja

considerada realizada;

e) os resultados dependem da aplicacao pelo aluno/usudrio, nos termos do item 5.2.



